ALLGEMEIE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Weinbestellungen im Weingut Heiner Wisser, Miihlhofener Str. 8, 76831 Ingenheim

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich der AGB

1.1 Alle unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieflich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Sofern nicht ausdriicklich schriftlich
vereinbart, finden abweichende Geschaftsbedingungen keine Anwendung.

1.2 Kunde im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher im Sinne der
Geschaftsbedingungen sind natiirliche Personen, die Vertrage zu einem Zweck abschlieRen, der weder ihrer gewerblichen
noch ihrer beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen. Unternehmer im Sinne der Geschaftsbedingungen sind
naturliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei Vertragsschluss mit uns in Auslibung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

§ 2 Vertragsschluss, Zustandekommen des Vertrags

2.1Sie konnen bei uns telefonisch, per Online-Bestellformular oder per Fax bestellen. Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein
verbindliches Angebot an uns ab, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen. Wir kdnnen dieses Angebot annehmen, indem wir
lhnen binnen 48 Stunden nach Eingang lhrer Bestellung eine Auftragsbestatigung iibermitteln. Der Vertrag kommt mit der
Ubermittlung dieser Auftragsbestitigung zustande.

2.2 Fiir die Onlinebestellung gilt: Sie konnen im Bestellformular die gewiinschte Anzahl der Artikel eintragen und Ihre
personlichen Daten fiir die Bestellung eingeben. Eingabefehler konnen Sie dadurch beheben, dass Sie die Eingaben loschen
oder den Bestellvorgang abbrechen und von vorn beginnen. Dadurch wird das gesamte Bestellformular zuriickgesetzt. Nach
Akzeptieren unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen konnen Sie die Bestellung an uns versenden. Nach Priifung Ihrer
Bestellung erhalten Sie eine Auftragsbestatigung, durch die der Vertrag mit uns zustande kommt.

2.3 Bei Bestellungen kommt der Vertrag zustande mit:

Weingut Heiner Wisser

Mihlhofener Str. 8, 76831 Ingenheim

Telefon 06349 1562

Telefax 06349 928129

E-Mail: weingut.wisser@t-online.de

Ust.-ID-Nr.: 24/193/4013/4

Aufsichtsbehorde: Ministerium fiir Umwelt, Landwirtschaft, Ernahrung, Weinbau und Forsten,

Kaiser-Friedrich-Str. 1, 55116 Mainz

Wir gehoren der Landwirtschaftskammer Rheinland-Pfalz, Burgenlandstr. 7, 55543 Bad Kreuznach an.

Gesetzliche Grundlage unserer Tatigkeit:

Weingesetz (WeinG.)"

§ 3 Speicherung des Vertragstextes

Wir speichern lhre Bestellung und die eingegebenen Bestelldaten. Wir senden Ihnen per E-Mail eine Auftragsbestatigung mit
allen Bestelldaten zu.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des Vertrags in Ausiibung
lhrer gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht nicht.

§ 4 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der

nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz ggnommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Weingut Heiner Wisser

Mihlhofener Str. 8, 76831 Ingenheim

email: weingut.wisser@t-online.de

Tel: 06349 1562 Fax 06349 928129

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer

Webseite www.Weingasthaus-Wisser.de elektronisch ausfiillen und libermitteln. Machen Sie von dieser
Méoglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iiber den

Eingang eines solchen Widerrufs Gibermitteln.




Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie
uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber die
Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise"
versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und iiblich ist.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung
zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir
Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder
der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von

vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit ihnen zuriickzufiihren ist.

§ 5 Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zuriick.)

An Weingut Heiner Wisser

Mihlhofener Str. 8, 76831 Ingenheim

email: weingut.wisser@t-online.de

Fax 06349 928129

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der
folgenden

Waren /die Erbringung der folgenden Dienstleistung

Bestelltam / erhalten am

Name des/der Verbraucher

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum



§ 6 Preise und Versandkosten

6.1 Alle Preise gelten inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zuziiglich Versandkosten. Wir liefern mit DHL oder einem
anderen Anbieter unserer Wahl.

6.2 Die Versandkosten betragen 7,50 €

§ 7 Lieferbedingungen

7.1 Wir liefern ausschlieRlich innerhalb Deutschlands.

7.2 Die Ware wird, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, innerhalb von 4 Werktagen nach Zahlungseingang in den
Versand gebracht. Bei Lieferung auf Rechnung wird die Ware innerhalb von 2 Werktagen nach Zustellung der
Auftragsbestatigung in den Versand gebracht.

§ 8 Zahlungsbedingungen

8.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse durch Vorab-Uberweisung oder per Rechnung und PayPal. Wir behalten uns
vor, Neukunden nur gegen Vorkasse zu beliefern. Bei Wahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere
Bankverbindung in der Auftragsbestatigung. Der Rechnungsbetrag ist binnen 10 Tagen auf unser Konto zu iiberweisen. Bei
Zahlung per Rechnung ist der Rechnungsbetrag binnen 10 Tagen nach Rechnungsdatum an uns zu liberweisen.

8.2 Wenn Sie Verbraucher sind, ist der Kaufpreis mit Eintritt des Zahlungsverzugs wahrend des Verzuges in Hohe von 5%
liber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wenn Sie nicht Verbraucher sind, betragt der Zinnsatz wahrend des Zahlungsverzuges
8 % liber dem Basiszinssatz. Wir behalten uns vor, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

§ 9 Gewahrleistung und Haftung

Unsere Gewahrleistung und Haftung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Bitte beachten Sie: Die Auskristallisierung von Weinstein ist eine vollig naturliche Erscheinung. Sie kann deshalb kein Grund
von Beanstandung sein.

§ 10 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von Weingut Heiner Wisser.

§ 11 Kundenservice
Bei Fragen, Beschwerden oder Reklamationen erreichen Sie uns von taglich ab 9.00 Uhr unter 06349 1562 oder schreiben Sie
uns eine email: weingut.wisser@t-online.de,. Sie konnen sich auch iiber unser Kontaktformular an uns wenden.

§ 12 Rechtsordnung, Gerichtsstand

12.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

12.2 Fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist, wenn der Besteller Kaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermogen ist, der Gerichtsstand der Sitz von Weingut Heiner
Wisser

§ 13 Sonstiges

13.1 Die Vertragssprache ist Deutsch.

13.2 Sind eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Soweit die
Bestimmungen unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach den gesetzlichen Vorschriften.



